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INTRODUCERE

Proiectul PR.1.S.C.I.L.LA este o initiativa europeana finantata prin programul Erasmus+, avand
ca obiectiv principal dezvoltarea si testarea resurselor educationale pentru a ajuta tinerii
adulti cu dizabilitati intelectuale sa utilizeze retelele sociale siinternetulin siguranta siin
mod responsabil.

Exista factori de risc la nivel social care cresc probabilitatea confruntarii cu hartuirea
cibernetica si hartuirea sexuala online, cum ar fi educatia sexuala inadecvata, care impiedica
persoanele si inteleagd limitele personale. In plus, lipsa unei forméri in domeniul
competentelor digitale, care ar trebui oferita de institutiile de invatamant sau de familii inainte

de a le permite tinerilor accesul la internet si la retelele sociale, duce la o vulnerabilitate

crescuta in fata abuzurilor din mediul online.

Proiectul PR.I.S.C.I.L.LA isi propune sa promoveze utilizarea responsabila a instrumentelor
digitale, deoarece folosirea lor adecvata poate consolida relatiile sociale siii poate sprijini pe
tinerii adulti cu dizabilitati intelectuale in dezvoltarea unor identitati pozitive si bazate pe
autodeterminare. Proiectul este structurat in doua programe de invatare complementare.

Primul se adreseaza tinerilor, avand ca scop dezvoltarea competentelor digitale si a gandirii
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critice necesare pentru a utiliza retelele sociale in mod independent siin siguranta, beneficiind
in acelasi timp de oportunitatile oferite de acestea. Al doilea curs este destinat
profesionistilor care lucreaza cu tinerii si urmareste doua obiective: dezvoltarea
competentelor lor profesionale in domeniul digital si sprijinirea acestora in implementarea
programului educational in propriile contexte de interventie. In plus, cursul este accesibil si
ingrijitorilor, oferindu-le strategii specifice si recomandari practice pentru a sprijini

persoanele pe care leingrijescin utilizarea retelelor sociale in mod independent siresponsabil.

Consideram accesul la lumea digitala un drept fundamental, precum si un instrument de
incluziune sociala si autodeterminare pentru tinerii adulti cu dizabilitati intelectuale.
Abordarea PR.I.S.C.I.L.LA demonstreaza ca protejarea tinerilor cu dizabilitati intelectuale
impotriva riscurilor sistemice ale internetului, precum hartuirea cibernetica si hartuirea
sexuala, necesita investitii in programe de Tnvatare specifice si incluzive, care sa contribuie la
dezvoltarea constientizarii si a controlului. Cu sprijinul factorilor de decizie, acest program
poate fi integrat la diferite niveluri institutionale si educationale, oferind tinerilor,
profesionistilor si ingrijitorilor o formare de inalta calitate, cu un impact semnificativ asupra

competentelor lor personale si profesionale.
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Proiectul PR.I.S.C.I.L.LA a aparutintr-un contextin care internetul si retelele sociale au devenit
0 parte integranta a vietii cotidiene a tuturor, reprezentand spatii in care oamenii continua sa
isi exploreze identitatea si relatiile sociale. in prezent, identitatea sociald a unei persoane este
modelata si prin interactiunile online (Holmes & O'Loughlin, 2012). Persoanele cu dizabilitati
intelectuale sunt adesea identificate doar prin prisma diagnosticului lor, iar dizabilitatea
devine o caracteristica definitorie a modului in care sunt percepute din punct de vedere social.
Utilizarea retelelor sociale si interactiunile din mediul online le ofera utilizatorilor posibilitatea
de a se prezenta in spatiul digital, ascunzand acele aspecte ale propriei identitati pe care
nu doresc sa le dezvaluie, ceea ce le permite sa evidentieze calitati care sunt adesea trecute

cu vedereainviata reala.

Internetul si platformele de socializare favorizeaza crearea de noi prietenii, faciliteaza
participarea la forumuri si permit utilizatorilor sa urmareasca pagini de interes, sa discute
online, sa se joace si sa caute informatii despre subiecte noi. Mediul digital poate actiona ca
un mediator pozitiv, oferind persoanelor cu dizabilitati intelectuale posibilitatea de a
experimenta noiforme de socializare in afara rutinei lor zilnice, de a se simti libere sa exploreze
subiectele care le intereseaza si de a pastra legatura cu prietenii si familia, reducand astfel
izolarea sociala cu care aceste persoane se confrunta adesea (Eriksson et al., 2019).

Persoanele cu dizabilitati intelectuale declara ca resimt un sentiment mai mare de libertate
atunci cand utilizeaza retelele sociale, deoarece nu sunt monitorizate sau supravegheate de
adultii care le ofera sprijin in alte activitati cotidiene, ceea ce le permite sa se simta mai
independente si mai capabile sa ia propriile decizii si sa isi exercite autodeterminarea
(Sallafranque-St-Louis & Normand, 2017). In ciuda acestor aspecte pozitive, pot aparea si
modalitati riscante de utilizare a retelelor sociale si a internetului, care pot avea

repercusiuni si asupra vietii persoanelor din afara mediului online.

Vulnerabilitatea persoanelor cu dizabilitati intelectuale se manifesta adesea prin dificultatea
de arecunoasteriscurile la care suntexpuse, incapacitatea de aintelege intentiile rauvoitoare
ale unor persoane intalnite in mediul online si lipsa constientizarii faptului ca anumite actiuni

i pot afecta atat pe ei, cat si pe ceilalti, punandu-i in pericol. Acesti factori de risc sunt
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amplificati atunci cand nu este asigurata o educatie sexuala adecvata si o alfabetizare media

corespunzatoare.

Hartuirea cibernetica, hartuirea sexuala online si exploatarea online sunt doar cateva dintre
pericolele cu care se pot confrunta. Consecintele acestor amenintari se pot extinde si asupra
vietii de zi cu zi a persoanelor si a familiilor acestora, manifestandu-se sub formainselatoriilor,
expunerii excesive la continut sensibil, violent sau fals, manipularii Tn scopul exploatarii
(grooming), manipularii emotionale, intalnirilor periculoase in viata reala si victimizarii tintite

din cauza dizabilitatii.
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1. Siguranta pe internet si prevenirea abuzurilor

Tehnologiile digitale si retelele sociale ofera persoanelor cu dizabilitati intelectuale
oportunitati fara precedent de a lega prietenii, de a participa la viata comunitatii, de a-si
exprima identitatea si de a avea acces la oportunitati educationale si profesionale. Cu toate
acestea, aceste beneficii pot fi valorificate pe deplin doar atunci cand persoanele dispun de
cunostintele, competentele si sprijinul necesare pentru a naviga in siguranta in mediul
online. Cercetarile arata in mod constant ca persoanele cu dizabilitati intelectuale suntexpuse
intr-o masura disproportionat de mare riscurilor din mediul online, inclusiv ademenirii Tn
scopuri sexuale (sexual grooming), constrangerii, abuzului prin intermediul imaginilor,
exploatarii financiare si hartuirii cibernetice. Printre factorii care contribuie la aceasta
vulnerabilitate se numara accesul limitat la o educatie sexuala cuprinzatoare, dificultatile in
recunoasterea comportamentelor manipulative din mediul online, competentele digitale
reduse si dificultatile de interpretare a indiciilor sociale in interactiunile online (Normand &

Sallafranque-St-Louis, 2016).

Parteneriatul PR.I.S.C.I.L.LA considera ca siguranta online nu ar trebui asigurata prin
restrictionarea accesului la tehnologiile digitale, ci prin sprijinirea persoanelor cu
dizabilitati intelectuale pentru a deveni cetateni digitali increzatori, informati si
autonomi. Protectia excesiva sau limitarea utilizarii internetului poate creste in mod
neintentionat expunerea la riscuri, impiedicadnd persoanele sa dobandeasca experienta si
competentele digitale necesare pentru a recunoaste si a raspunde amenintarilor din mediul
online. In schimb, educatia incluziva ar trebui s& combine alfabetizarea digitala, alfabetizarea
media, educatia privind relatiile si sexualitatea si abilitatile de autoreprezentare, in formate
accesibile care respecta drepturile si autonomia cursantilor, in conformitate cu Conventia
ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, in special articolul 24 (Educatie), articolul
21 (Libertatea de exprimare si accesul la informatie) si articolul 16 (Protectia impotriva

exploatarii, violentei si abuzului) (Organizatia Natiunilor Unite, 2006).

in cadrul proiectului PR.I.S.C.I.L.LA, au fost dezvoltate resurse educationale practice
utilizand un limbaj accesibil, suport vizual, scenarii interactive si studii de caz din viata reala,
care reflecta experientele online ale tinerilor adulti cu dizabilitati intelectuale. Participantii

invata sa recunoasca semnalele de avertizare, cum ar fi solicitarile de fotografii private,
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presiunea de a pastra secrete conversatiile online, manipularea prin complimente sau cadouri
si incercarile de a muta conversatiile pe platforme private. De asemenea, acestia exerseaza
strategii precum verificarea identitatii persoanelor cunoscute online, configurarea setarilor de
confidentialitate, blocarea si raportarea utilizatorilor abuzivi, pastrarea dovezilor
interactiunilor daunatoare si solicitarea sprijinului din partea adultilor de incredere sau a
profesionistilor atunci cand o situatie le provoaca disconfort. Proiectul consolideaza, de
asemenea, capacitatea profesionistilor si a ingrijitorilor informali de a facilita discutii deschise
despre relatiile online si sexualitate, promovand in acelasi timp luarea deciziilor in cunostinta

de cauza, in locul supravegherii sau restrictionarii.

Prin adoptarea unei abordari bazate pe drepturi, incluzive si preventive, PR.I.S.C.I.L.LA
contribuie la crearea unor medii digitale mai sigure, in care tinerii cu dizabilitati intelectuale se
pot bucura de oportunitatile oferite de internet, beneficiind in acelasi timp de o mai buna

protectie impotriva abuzului si exploatarii sexuale online.

Recomandari

@® Asigurarea uneiformari cuprinzatoare pentru lucratorii de tineret, educatori siingrijitorii
informali privind identificarea si gestionarea situatiilor de abuz sexual online.

@® Dezvoltarea unor resurse privind siguranta digitala, usor de citit si accesibile, utilizand
suport vizual, activitati interactive si exemple din viata reala.

@® Asigurarea faptului ca politicile de protectie abordeaza in mod explicit abuzul sexual
online care afecteaza persoanele cu dizabilitati intelectuale si includ mecanisme
accesibile de raportare.

® incurajarea colaborarii intre organizatiile din domeniul dizabilitatii, scoli, familii,
platforme online si factorii de decizie, pentru a crea medii digitale incluzive si mai
sigure.

® Integrarea educatiei accesibile privind siguranta online si relatiile Tn programele de

invatare pe tot parcursul vietii destinate persoanelor cu dizabilitati intelectuale.
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2. Incluziune si egalitate de sanse

Tinerii cu dizabilitati intelectuale au acelasi drept ca orice alta persoana de a participainlumea
digitala in conditii de siguranta, in mod independent si semnificativ. Prin urmare, accesul la
tehnologiile digitale, retelele sociale si comunicarea online trebuie inteles nu doar ca o
oportunitate de invatare si participare sociala, ci si ca un drept fundamental care promoveaza
incluziunea, autodeterminarea si egalitatea de sanse. Tehnologiile digitale pot reduce izolarea
sociala si pot crea noi oportunitati de comunicare, de dezvoltare a relatiilor de prietenie si de
participare la viata comunitatii. Restrictionarea accesului din cauza dizabilitatii poate creste
in mod neintentionat izolarea sociala si poate reduce oportunitatile de dezvoltare personala,
interactiune sociala si participare activa la viata comunitatii (Holmes & O'Loughlin, 2012;

Eriksson et al., 2019).

Prin implementarea proiectului PR.I.S.C.I.L.LA in tarile partenere, a devenit evident ca
incluziunea digitala este realizata cel mai eficient atunci cand resursele educationale
accesibile sunt combinate cu activitati de sensibilizare si sprijin continuu, atat pentru
persoanele cu dizabilitati intelectuale, cat si pentru persoanele care le ingrijesc. Prin sesiuni
de formare, ateliere si evenimente de sensibilizare la nivelul comunitatii, consortiul proiectului
a observat ca tinerii cu dizabilitati intelectuale isi pot dezvolta cunostintele, increderea si
abilitatile practice necesare pentru a naviga in siguranta in mediul online, atunci cand
oportunitatile de invatare sunt adaptate nevoilor lor individuale si sunt oferite prin metode
accesibile si interactive. Aceste observatii sunt in concordanta cu cercetarile care arata ca
sprijinul si Tndrumarea adecvate consolideaza autonomia si increderea 1in utilizarea

tehnologiilor digitale (Sallafranque-St-Louis & Normand, 2017).

Experienta noastra a demonstrat, de asemenea, ca incluziunea digitala reald nu poate fi
realizatd concentrdndu-ne exclusiv asupra tinerilor cu dizabilitati intelectuale. Familiile,
ingrijitorii, psihologii, lucratorii de tineret, furnizorii de servicii sociale si autoritatile publice au
cu totii o responsabilitate comuna in crearea unor medii de sprijin care sa incurajeze
participarea sigura, responsabila si independenta in lumea digitala. Atunci cand acesti actori
colaboreaza, tinerii sunt mai bine pregatiti sd recunoasca riscurile online, sa ia decizii in
cunostinta de cauza si sa beneficieze de oportunitatile educationale, sociale si de comunicare

oferite de tehnologiile digitale (Eriksson et al., 2019).
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Asigurarea egalitatii de sanse in mediul digital necesita politici coordonate care sa combine
accesibilitatea, alfabetizarea digitala, serviciile de sprijin incluzive siinvatarea pe tot parcursul
vietii. Factorii de decizie ar trebui sa adopte o abordare bazata pe drepturi, care sa recunoasca
abilitatile, autonomia si potentialul persoanelor cu dizabilitati intelectuale, asigurand in
acelasi timp masuri adecvate de protectie impotriva riscurilor online, fara a le restrictiona in
mod inutil independenta. Prin urmare, incluziunea digitala ar trebui sa devina o parte
integranta a politicilor privind dizabilitatea, tineretul, educatia si transformarea digitala la nivel

european, national si regional.

Recomandari

@® Recunoasterea incluziunii digitale ca o componenta fundamentala a egalitatii de sanse
si a incluziunii sociale pentru persoanele cu dizabilitati intelectuale.

® |Integrarea masurilor de accesibilitate si incluziune digitala in politicile nationale si
europene privind dizabilitatea, tineretul si transformarea digitala.

@® Asigurarea disponibilitatii unor programe accesibile de alfabetizare digitala, care sa
utilizeze materiale usor de citit, metodologii adaptate si medii de invatare incluzive.

® Investitii in formarea continua a profesionistilor, psihologilor, lucratorilor de tineret,
ingrijitorilor si furnizorilor de servicii sociale, pentru a le consolida capacitatea de a
sprijini participarea sigura si responsabila in mediul digital.

@® Promovarea cooperarii intre autoritatile publice, organizatiile din domeniul dizabilitatii,
furnizorii de servicii sociale, familii si comunitatile locale, in vederea dezvoltarii unor
sisteme coordonate de sprijin pentru incluziunea digitala.

@® Alocarea unei finantari sustenabile pentru resurse digitale accesibile, initiative de
sensibilizare si programe educationale incluzive care sa sprijine tinerii cu dizabilitati
intelectuale sa participe cu incredere siin siguranta in mediul online.

® incurajarea dezvoltarii unor platforme digitale si servicii publice online accesibile,

bazate pe principiile designului universal, asigurdnd acces egal pentru toti cetatenii.
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3. Educatie si formare

Parteneriatul PR.I.S.C.I.L.LA considera ca educatia si formarea reprezinta singura cale
sustenabila catre o participare sigura, incluziva si semnificativa a tinerilor cu dizabilitati
intelectuale in mediul digital. Educatia si formarea reprezinta piloni esentiali pentru
promovarea participarii sigure, incluzive si semnificative a tinerilor cu dizabilitati intelectuale
in mediul digital. Proiectul PR.1.S.C.I.L.LA a demonstrat ca tinerii cu dizabilitati intelectuale nu
ar trebui exclusi de la utilizarea retelelor sociale si de la interactiunile online din cauza
riscurilor percepute; in schimb, acestia ar trebui sprijiniti s8 dobandeasca cunostintele,
competentele siTncrederea necesare pentru a naviga in siguranta in mediul digital, beneficiind
in acelasi timp de oportunitatile pe care acesta le ofera pentru incluziune sociala, prietenie si

dezvoltarea relatiilor interpersonale (Seale & Chadwick, 2017; Adamek et al., 2023).

Pentru a raspunde acestei nevoi, PR.I.S.C.I.L.LA a dezvoltat si testat un program de educatie
non-formala destinat tinerilor cu dizabilitati intelectuale cu varste cuprinse intre 18 si 25
de ani. Programul le ofera participantilor competente practice pentru a utiliza retelele sociale
in conditii de mai mare siguranta, pentru a recunoaste riscurile asociate hartuirii sexuale si
hartuirii cibernetice si pentru a lua decizii informate in mediul online. Bazat pe principiile
asumarii pozitive a riscurilor, autodeterminarii, independentei si controlului personal,
programul ii sprijina pe tineri sa gaseasca un echilibru intre oportunitatile oferite de mediul
online si constientizarea adecvata a riscurilor, contribuind astfel la dezvoltarea cetateniei

digitale si a autonomiei acestora (Adamek et al., 2023; Thirumanickam et al., 2025).

In acelasi timp, PR.I.S.C.I.L.LA a recunoscut faptul ca acordarea unui sprijin eficient necesita
profesionisti bine pregatiti. Prin urmare, proiectul a dezvoltat un program de formare mixta
destinat lucratorilor de tineret, profesionistilor si voluntarilor care lucreaza cu tineri cu
dizabilitati intelectuale. Acest program le consolideaza capacitatea de a intelege atatriscurile,
catsi oportunitatile asociate utilizarii retelelor sociale, de a identifica semnele hartuirii sexuale
in mediul digital, de a oferi sprijin adecvat atunci cand exista suspiciuni de abuz sau cand

acesta are loc si de aimplementa programul educational cu propriii beneficiari.

Tmpreuna, aceste doud programe de formare demonstreazé ca sprijinirea atat a tinerilor cu
dizabilitati intelectuale, cat si a profesionistilor si ingrijitorilor care ii sustin este esentiala

pentru crearea unui mediu digital mai sigur, mai incluziv si bazat pe respectarea drepturilor
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(Thirumanickam et al., 2025; Seale & Chadwick, 2017). Pe aceasta baza, parteneriatul solicita
factorilor de decizie sa integreze in mod structural acest model dual de educatie si formare in
cadrele de politici privind Tnvatarea pe tot parcursul vietii, dizabilitatea si domeniul digital la

nivel european.

Recomandari

® Integrarea educatiei privind siguranta digitala, prevenirea hartuirii cibernetice si relatiile
online Tn programele de invatare pe tot parcursul vietii si de educatie non-formala
destinate tinerilor cu dizabilitati intelectuale.

@ Asigurarea disponibilitatii, in toate statele membre ale UE, a unor programe accesibile
si adaptate de alfabetizare digitala pentru tinerii cu dizabilitati intelectuale.

® Sprijinirea dezvoltarii si diseminarii unor programe educationale bazate pe dovezi, care
promoveaza utilizarea sigura si pozitiva a retelelor sociale, respectand in acelasi timp
autonomia si autodeterminarea.

® Investitii in dezvoltarea profesionala continua a lucratorilor de tineret, educatorilor,
ingrijitorilor si profesionistilor din domeniul serviciilor de sprijin Tn ceea ce priveste
siguranta online, hartuirea sexuala in mediul digital si abordarile bazate pe asumarea
pozitiva a riscurilor.

® incurajarea organizatiilor care lucreazd cu persoane cu dizabilitati intelectuale sa
adopte programe de formare structurate si protocoale pentru prevenirea, identificarea
si gestionarea abuzurilor online.

® Promovarea cooperarii intre sectoarele educatiei, tineretului, asistentei sociale si
politicilor digitale, pentru a asigura un sprijin coordonat tinerilor cu dizabilitati
intelectuale in mediul online.

® Alocarea unor fonduri dedicate initiativelor incluzive privind cetatenia digitala si
siguranta online, adresate atadt persoanelor cu dizabilitati intelectuale, cat si

profesionistilor care le ofera sprijin.
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Activitatile pilot ale proiectului confirma faptul ca tinerii care au participat la programul
structurat de educatie digitala au devenit maiincrezatori si mai constienti de riscurile existente
in mediul online, ceea ce sustine concluziile deja desprinse din dovezile disponibile: masurile
restrictive sau excesiv de protectoare nu pot oferi o solutie sustenabila pentru hartuirea
ciberneticd, hartuirea sexuald online si exploatare. impiedicarea tinerilor de a utiliza retelele
sociale poate reduce anumite riscuri imediate, dar poate, de asemenea, sa accentueze
izolarea, sa limiteze autonomia si safiimpiedice saisi dezvolte competentele necesare pentru
a gestiona in mod independent situatiile din mediul online. O abordare mai eficienta este
aceea de a-i sprijini sa recunoasca semnalele de avertizare, sa inteleaga limitele
personale, sa ia decizii in cunostinta de cauza, sa isi protejeze confidentialitatea si sa
solicite ajutor atunci cand este necesar. Aceasta responsabilitate nu ar trebui sa revina
exclusiv tinerilor; profesionistii, lucratorii de tineret, cadrele didactice, familiile si ingrijitorii au,
de asemenea, nevoie de formare practica pentru a putea discuta deschis despre relatiile
online si sexualitate, pentru aidentifica semnele abuzului si pentru a reactionain mod adecvat,
fara arecurge automat la supraveghere sau restrictionare. Modelul educational dual dezvoltat
de PR.I.S.C.I.L.LA - care sprijina atat tinerii, cat si persoanele din jurul acestora — ofera o baza
practica pentru atingerea acestui echilibru. Instrumentele dezvoltate in cadrul proiectului,
inclusiv cursul de e-learning, programul educational, campania de sensibilizare si prezentul
document de pozitie, ofera un punct de plecare concret pentru punerea in practica a acestei

abordari.

Prin urmare, parteneriatul solicita factorilor de decizie sa integreze alfabetizarea digitala
accesibila, educatia privind relatiile online si prevenirea abuzurilor in politicile privind
dizabilitatea, educatia, tineretul si invatarea pe tot parcursul vietii, in conformitate cu
obiectivele Strategiei UE privind drepturile persoanelor cu dizabilitati 2021-2030. Finantarea
sustenabila, dezvoltarea profesionala continua si cooperarea dintre autoritatile publice,
furnizorii de servicii, familii si organizatiile din domeniul dizabilitatii sunt, de asemenea,
necesare. In cele din urma, un mediu digital mai sigur nu poate fi realizat prin restrictionarea
participarii, ci doar prin asigurarea faptului ca tinerii cu dizabilitati intelectuale pot

participa avand mai multe cunostinte, mai multa incredere, autonomie si sprijin.
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